
MSA Midi-Pyrénées NordContacts utiles

La MSA Midi-Pyrénées Nord s’appuie sur une 
équipe pluridisciplinaire formée pour proposer
un accompagnement adapté à chaque situation.
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MSA Midi-Pyrénées Nord

cellulmaletremsa.blf@mpn.msa.fr

Agri’écoute : en cas d’urgence 
pour vous ou un proche

15 SAMU 
Urgence médicale

Urgence pour les personnes soudes, 
sourdaveugles, malentendantes, et 
aphasiques

114

112 Numéro d’urgence européen

Numéro national de prévention du 
suicide

mpn.msa.fr

Dispositif d’évaluation et 
de prévention du mal-être agricole

Face au mal-être, 
être attentif, c’est déjà agir.

mailto:Cellulmaletremsa.blf%40mpn.msa.fr?subject=


Analyse de la situation
Notre équipe étudie le dossier dans sa globalité, 
recueille les informations nécessaires et identifie 
les solutions les plus adaptées en matière de 
droits, de prestations...

Orientation adaptée à la situation
Selon l’évaluation réalisée, plusieurs solutions 
peuvent être proposées.
En cas de mal-être modéré à élevé, la cellule pluri-
professionnelle de la MSA MPN analyse la situation 
et coordonne des actions adaptées dans le cadre 
d’une analyse pluridisciplinaire.

Premier échange 
Un professionnel formé contacte la personne afin 
d’évaluer les signes et les facteurs de mal-être.

Vous avez repéré une situation de mal-être et vous vous inquiétez pour 
cette personne.

Même si vous n’êtes pas certain de la gravité de la situation, votre 
signalement peut permettre à une personne d’être accompagnée.

Que faire ?

Rassurez la personne et informez-la qu’elle peut bénéficier 
d’un accompagnement par la MSA Midi-Pyrénées Nord. 

Transmettez la fiche de détection complétée par mail via 
l’adresse dédiée : cellulemaletremsa.blf@mpn.msa.fr

Fiche de détection =>

Nous prenons le relais
La personne est contactée par notre équipe dédiée dans un délai 
de 48 heures ouvrées afin d’évaluer sa situation et de lui proposer 
un accompagnement adapté.

Vous ne savez pas comment aborder la situation ?
Si vous avez des difficultés à échanger avec la personne ou si vous 
avez besoin de conseils avant d’effectuer un signalement, vous 
pouvez demander à être recontacté par notre équipe dédiée.
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Face au mal-être agricole, personne ne doit rester seul. 

Après réception de la fiche de détection

Important : si la situation présente un caractère d’urgence, 
contactez le 15 ou le 3114.

Prévention du mal-être en MSA Midi-Pyrénées Nord
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